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pay mastercard.

Instrucoes para ativaciao do Token - Cartoes de crédito Mastercard

ApOs cadastrar o seu cartdo de crédito Banrisul Mastercard no aplicativo Samsung
Pay e dar aceite nos Termos e Condigoes, € necessario ativar o seu Token. Esta
ativacdo pode ser realizada de duas formas, conforme imagem abaixo:

Passo 1
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< VERIFICAR CARTAD

Selecione uma opedo abaixo para validar
seu cartao. O

Banrisul Mastercard
Platinum

Mastercard +**+ 3121
SMS
((##)#4###-3279)
LIGAR PARA O BAMCO

Adiar

& OPCAO 1: Via SMS

Se vocé tem a preferéncia por receber um cddigo via SMS para ativar o seu Token,
selecione “"SMS”. Para selecionar esta opgdo, vocé deve obrigatoriamente possuir
um celular cadastrado como preferencial no banco.

Ao selecionar esta opgdo, vocé receberd um SMS com a confirmacao da solicitagdo:

BANRISUL: SOLICITACAO DE TOKEN APROVADA PARA O CARTAO BANRISUL MASTERCARD
FINAL XXXX EM __ /_ /. DUVIDAS, CONTATE A CENTRAL DE ATENDIMENTO.

Em seguida, vocé recebera o codigo de ativagdo:

BANRISUL INFORMA: USE XXXXXX COMO CODIGO DE ATIVAGAO PARA O TOKEN DO
CARTAO BANRISUL MASTERCARD. DUVIDAS, CONTATE A CENTRAL DE ATENDIMENTO.

Insira o coédigo na tela, que aparecera em sequéncia a confirmacdo da escolha da
ativagdo por codigo:

Passo 2

SAC 0800 646 1515

SAC - Deficientes auditivos e de fala

Ouvidoria 0800 644 2200

0800 648 1907
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< INSERIR CODIGO

Um eddigo de verificagdo fol enviado para o seu
celular. ((##)#####-3279) Insira o cadigo abaix-.o

Selecionar outra opgac

OK

¥

ApOs a insergdo correta do cddigo, o seu cartdo de crédito Banrisul Mastercard
estard pronto para ser utilizado para o pagamento de compras por meio do
Samsung Pay!

Pronto!
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< INSERIR ASSINATURA CARTAO ADICIONADO
Assine seu cartdo abaixo
0s vendedores podem exigir que voceé mostre sua Banrisul Mastercard Platinum
assinatura para confirmar se voce € o titular do cartao.
Adicionar aos Cartoes favoritos  ?
ADIAR ADICIONAR OUTRO CARTAO CONCLUIDO

SAC 0800 646 1515
www.banrisul.com.br Ouvidoria 0800 644 2200
SAC - Deficientes auditivos e de fala 0800 648 1907




Observacdao: Se vocé receber um SMS com a recusa do pedido de Token,
conforme SMS abaixo, entre em contato com a Central de Atendimento (0800 701
6888 - opcdo 5) para mais informagoes.

Banrisul: SOLICITACAO DE TOKEN NEGADA PARA O CARTAO BANRISUL MASTERCARD
FINAL XXXX EM __/_/ . DUVIDAS, CONTATE A CENTRAL DE ATENDIMENTO.

Atencdo: o envio dos SMSs é sempre realizado pelo niumero padrdo do Banco
48120.

< OPCAO 2: CENTRAL DE ATENDIMENTO:

Se vocé preferir realizar a ativagdo via Central de Atendimento com um atendente,
clique em “"LIGAR PARA O BANCO” e aparecera o numero correspondente ao da
Central de Atendimento, faga a ligacdo e selecione a opgdo 5. Neste caso, sera
necessario realizar confirmacao positiva.

SAC 0800 646 1515

www.banrisul.com.br Ouvidoria 0800 644 2200

SAC - Deficientes auditivos e de fala

0800 648 1907



