=
- DDA |

DEBITODIRETO
Y AUTORIZADO

1 -]




DDA

DEBITODIRETO
AUTORIZADO

»

Banrisul




A Febraban (Federagdo Brasileira de Bancos), a ABBI (Associacao
Brasileira de Bancos Internacionais), a ABBC (Associacao Brasileira
de Banicos) e a ASBACE (Associacdo Nacional de Bancos), com o
apoio do Banco Central do Brasil, desenvolveram o

DDA - Débito Direto Autorizado.

O DDA é uma inovacao que tornara os servigos bancarios ainda
mais eficientes. Pelo novo sistema, os clientes podem acessar de
forma eletronica (internet, telefone, caixa eletrénico, entre outros)
suas contas a pagar, sem que precisem recebé-las impressas.

A0 acessar as cobrangas, o cliente pode paga-las pelos meias
eletrénicos, uma vez que o débito ndo é automatico.

As contas que podem ser visualizadas pelo DDA sao as cobradas
por boleto bancario, como mensalidade escolar, plano de saude,
taxa de condominio e finandamento de casa.

Além de facilitar a administracao de suas contas, o DDA é mais
sequro e contribui com o meio ambiente,

Saiba mais sobre essa inovagao nesta cartilha.







Quais contas sao enviadas em papel hoje?

E o instrumento de cobranga bancaria, que pode ser impresso ou
eletrnico, e que contém os dados da conta a ser paga. Esse
documento & pagavel em qualquer banco até a data de seu
vencimento. Exemplos: boletos de cobranca do condominio, do
clube, da escola, entre outros.

Documento destinado ao pagamento de tributos, como IPTU -
Imposto Predial e Territonial Urbano, multas, IPVA - Imposto sobre a
Propriedade de Veiculos, entre outros.

Documentos destinados ao pagamento de servigos de utilidade
pliblica, como agua, luz, gas e telefone.

Quais contas podem ser incluidas no DDA?

No inido, tributos e contas de servigos puiblicos NAD estardo no DDA
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A partir dai, sera possivel visualizar eletronicamente todes os seus
boletos registrados pelas empresas cedentes.

Se vocé deixar de ser sacado eletrénico, devera solicitar o
cancelamento em todos os bancos nos quais se cadastrou.

Os bancos podem disponibiliza-los em canais como:
- Internet banking

- Caixas eletrdnicos

- Telefone

Sim, & permitida a visualizagdo desses boletos mediante a
autorizacdo dos sacados originais (filhos, pais, etc).







feﬂeza do recebimento do boleto
| aﬁmmli&nda para visualizar e pagar seus boletos nos canais

wﬁmwm limpo, pois deixam de ser emitidos milhdes de
quilogramas de diéxido de carbono (*)

(*} Estimativas baseadas na emissdo de 2 bilhdes de boletos/ano (2008)
& na produtindade do eucalipto,




et Banda Larga RS 59,90
pne Celular RS 300,00
as Escolares RS 580,00

je Sadde RS 90,15

PR do Automébvel R$ 257,77
ol WHemia Esportiva R$ 150,60

Gastos Totais

R$ 1438,42
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Minha conta sera debitada automaticamente
se eu aderir ao DDA?

Qual a diferenca entre o DDA e o débito automatico?

O que vai acontecer se eu nao pagar o boleto eletrénico?

Mesmo sendo sacado eletrénico, receberei boletos em papel?



O que devo fazer se receber o boleto eletrénico
também em papel?

O que fazer se o cobrador me conceder um desconto ou um
prazo maior para pagamento?

Caso eu discorde dos dados apresentados eletronicamente, a
quem devo recorrer?
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FEBRABAN

www.febraban.org.br /projetodda

Banrifone:

Porto Alegre e

Grande Porto Alegre e regidao*

Passo Fundo

(51) 3210.0122 (54) 3312.2100
Caxias do Sul Pelotas

e regiao* e regiao*

(54) 3223.3611

ABBC

AROCIAGAD IRASLTIA [ RANCDA

7 Banrisul

Quem tem Banrisul tem tudo.

4

Santa Cruz do Sul
e regiao*
(51) 3715.1122

Santa Maria
e regiao*
(53) 3223.3322 (55) 3222.8144

A SAC:
Santo Angelo 0800 646 1515

e regiao*
(55) 3212.5450 Ouvidoria:

Outros estados 0800 644 2200

0800 514 8855
www.banrisul.com.br




