Mecanismo de Seguranca - Trusteer Rapport

Manual de Funcionamento

Ao ser instalado, o Mecanismo de Seguranca - Trusteer Rapport cria
um icone na barra de enderecgos dos seus navegadores instalados que
sao suportados. Ao acessar um site que ndo esta protegido este icone
estara cinza.
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Ao acessar um site que esta protegido, como o site do Banrisul, este
icone estara verde.
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Principais mensagens que poderao ser exibidas aos usuarios

O Mecanismo de Seguranca - Trusteer Rapport atua de forma
transparente ao usuario, de forma que a sua experiéncia de uso do
seu computador ndo deve ser alterada. Entretanto, em algumas
situagcdes, vocé poderda receber algumas mensagens de alerta. As
mais comuns sao as listadas abaixo:

e Se vocé tentar fazer uma captura de tela com uma pagina
protegida aberta, o Mecanismo de Seguranga - Trusteer
Rapport bloqueia esta captura e abre uma janela na qual vocé
pode liberar esta captura.

Detectada tentativa de 'Print Screen' |

A tela capturada pode conter informacg@es confidenciais de:
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Bloguear Permitir

e Quando vocé tenta fazer login em uma pagina que nao esta
utilizando criptografia, o Mecanismo de Seguranca - Trusteer
Rapport alerta que esta pagina nao é segura. Se esta pagina for
conhecida e utilizada frequentemente, vocé podera selecionar o
botao “Eu confio nesse site, ndo alerte novamente”. Se vocé
nao confiar na pagina, deve clicar no botdo “Ndo submeter”.

Alerta de seguranca N

Qualguer informacdo inserida nessa pagina, incluindo nomes de usuario & senhas é enviada através de uma
conexdo codificada e pode ser facilmente lida por terceiros.

Alterar configuracies

Nao submeter Submeter mesmo assim Eu confio nesse site, nao alerte novamente
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